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Integritetspolicy MHS-Bostéader

1 ALLMANT

Vipa MHS Bostéader tycker det &r viktigt att dina personuppgifter behandlas pa ett betryggande
satt. Denna integritetspolicy beskriver hur Stiftelsen MHS Bostader (eller bara "MHS”)
behandlar och anvander personuppgifter om dig. Policyn redogér vidare fér hur MHS
behandlar personuppgifter om dig som féretagsrepresentant, hyresgast, bostadssdkande,
jobbansdkande, besdkande av vara fastigheter, eller nar du kontaktar oss via var hemsida
www.mhsbostader.se. Dina rattigheter beskrivs ocksa i denna policy och hur du kan utnyttja
dina rattigheter gentemot MHS.

Du ska alltid kunna ké&nna dig trygg nér du lamnar dina personuppgifter till oss pa MHS. Vi vill
med denna integritetspolicy visa hur vi sdkerstaller att dina personuppgifter behandlas i
enlighet med tilldmplig lagstiftning. MHS varnar om din personliga integritet och stravar efter
att skydda registrerades personuppgifter pa ett sakert satt.

2 PERSONUPPGIFTSANSVARIG OCH DATASKYDDSANSVARIG

Stiftelsen MHS Bostader, org.nr. 802002-2177, Box 24241, 104 51 Stockholm, ar
personuppgiftsansvarig fér behandlingen av dina personuppgifter ar darmed ansvarig for att
dina uppgifter hanteras pa ett korrekt och sékert sétt i enlighet med tillamplig lagstiftning.

MHS har utsett Stefan Heidmark till dataskyddsombud vars uppgift bl.a. innefattar att dvervaka
den personuppgiftsansvariges behandling av personuppgifter sker i enlighet med tillamplig
lagstiftning. Dataskyddsansvariges kontaktuppgifter ar dit du kan vanda dig med fragor.

3 VILKA PERSONUPPGIFTER SAMLAS IN?

Foretagsrepresentant

MHS samlar in och lagrar information om dig som vi behdver for att kunna kontakta dig i
egenskap av representant for ett féretag/organisation. Informationen vi lagrar innefattar namn,
befattning, postadress, e-mailadress och telefonnummer.

Andamaélet med insamling av informationen ndmnd ovan &r att sakerstalla att ingangna avtal
med vara leverantérer och entreprendrer féljs i pagaende affarer. Avtalet ar da var lagliga
grund fér behandlingen.

| de fall dar inga avtal &r ingangna behandlar vi endast personuppgifter med lagt skyddsvérde.
Vi behandlar uppgifter i situationer som dessa fér att kunna hantera intresseférfragningar samt
ha uppféljning av generella fragor. Detta ligger som grund fér oss till att kunna utvardera,
utveckla och férbattra vara tjanster. Den lagliga grunden fér denna behandling ar
intresseavvagning.

Behandling av personuppgifter ar aven nédvandiga i var ekonomifunktion fér att uppfylla vara
rattsliga forpliktelser.
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Hyresgast

| samband med att du blir hyresgast i nadgon av vara fastigheter registrerar vi ett antal
personuppgifter om dig fér att administrera uthyrningen. Vi samlar bland annat in namn,
adress, e-postadress, personnummer, och telefonnummer. Denna information kravs for att vi
ska kunna kontakta dig, hantera fakturering, anpassa fastigheten du flyttar in i, anvanda i
kundenkater, samt fér att veta vem som bor i hyresobjektet. Den lagliga grunden fér
behandlingen av personuppgifter blir det avtal du som hyresgast ingar med oss.

Behandling av betalningsuppgifter krdvs ocksa av bokféringsskal, dérmed sparas
personuppgifter med rattslig forpliktelse som laglig grund.

Bostadssdkande

Nar du anséker om bostad hos MHS behandlar vi dina personuppgifter f6r att bearbeta din
ansodkan samt for att uppratthalla késystemet. Det vi behdver for att administrera detta ar ditt
namn, personnummer, adress, e-postadress, och telefonnummer. Den lagliga grunden fér
denna behandling &r samtycke.

Jobbsodkande

| samband med rekryteringar samlar MHS in personuppgifter fran ansékande fér att bedéma
lamplighet for rollen. Det innefattar namn, postadress, e-mailadress, telefonnummer, CV samt
eventuella évriga personuppgifter ansékande skickar med. Behandling av personuppgifter sker
med samtycke som laglig grund.

BesoOkare av MHS fastigheter

Du som befinner dig vid nagon av MHS fastigheter kan komma att bli filmad av
6vervakningskameror. Vi anvander kameror for att férebygga skadegérelse och brott. De
personuppgifter som samlas in ar bildmaterial samt vilken adress filmen togs pa. Den lagliga
grunden for denna insamling ar intresseavvagning.

Kontakt via hemsidan

Pa var hemsida finns ett beséksformular du kan fylla i fér att komma i kontakt med oss med
dina fragor oavsett om du ar boende eller bara allmént intresserad av nagot. Nar detta formular
anvands registrerar vi ditt namn, e-mailadress och telefonnummer fér att kunna ge
aterkoppling. Den lagliga grunden fér denna behandling &r samtycke.

Hemsidan férmedlar dven e-mailadresser till 0ss som utomstaende kan na oss pa med fragor
(info@mhsbostader.se & bostad@mhsbostader.se). Aven i samband med dessa kanaler kan
vi behandla bland annat namn, personnummer, och telefonnummer. Den behandlingens
lagliga grund &r intresseavvagning.
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BesOk pa var hemsida

Nar du besdker var hemsida anvander vi oss av Cookies och i samband med detta samlar vi
in IP-nummer. Detta gors for att férbattra din upplevelse av beséket pa hemsidan samt fér var
statistikuppfdljning. Fér denna personuppgiftoehandling inhamtar vi samtycke vilket utgor
laglig grund for behandlingen. Fér mer information om hur vi anvander cookies, se var Cookie

policy.
4 LAGRINGSTID

MHS lagrar personuppgifter endast sa lang tid som ar nédvandigt fér att uppfylla de mal som
uppgifterna samlades in for eller sa lange vi ar skyldiga att lagra personuppgifter enligt lag.
| vissa fall kan personuppgifter lagras langre for att bevaka MHS réttsliga intressen, t.ex. i en
juridisk process. Darefter kommer personuppgifter raderas.

Vissa personuppgifter kommer, i syfte att uppfylla relevant bokféringslagstiftning, att sparas i
sju ar, réknat fran utgangen av det kalenderar da rakenskapsaret, till vilkken informationen hér,
avslutades.

Personuppgifter géllande hyresgaster som flyttat sparas 1 ar efter flytt.

Kontaktuppgifter till potentiella hyresgaster som ansdkt om vara tjanster lagras under den tid
MHS beddémer att uppgifterna ar nédvandiga for att uppratthalla relationen med hyresgasten.
Radering ska ske nar MHS far kdnnedom om att uppgifterna inte langre ar adekvata eller
relevanta fér &ndamalet, eller pa begaran av kontaktpersonerna.

Kandidater som anséker om en tjanst men inte gar vidare i processen far sina personuppgifter
gallrade direkt nar urvalet gors.

Personuppgifter insamlade av MHS kameror gallras varje manad om ingen situation uppstatt
som behdver materialet som bevis.

5 SKYDDET AV DINA PERSONUPPGIFTER

For att du ska kadnna dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter till oss har MHS Bostader
vidtagit de sé@kerhetsatgarder som kravs for att skydda dina personuppgifter mot otillborlig
atkomst, férandring och radering. Personuppgiftsbitrddesavtal har ingatts med vara
tjiansteleverantérer.

6 DINA RATTIGHETER

Under foérutsattning att MHS &r personuppgiftsansvarig har du, nar som helst, ratt att
kostnadsfritt erhélla ett registerutdrag med information om vilka personuppgifter som finns
registrerade om dig, &ndamalen med behandlingen av dessa personuppgifter och information
om varifran dessa personuppgifter har inhamtats, samt till vilka mottagare uppgifterna har
lAmnats eller ska lamnas ut. Du har aven rétt att i registerutdraget fa information om den
férutsedda period under vilken uppgifterna kommer att lagras eller kriterierna som anvands for

INTEGRITETSPOLICY MHS Bostader 2022-11-15


https://mhsbostader.se/cookies/
https://mhsbostader.se/cookies/

4 (4)

att faststalla denna period. Begdran om att fa ta del av sadan information skall vara skriftlig
och skickas till MHS pa den adress som anges nedan under rubriken "Kontakt”.

Du har rétt till dataportabilitet, det vill sdga en ratt att under vissa férutsattningar fa ut och
Overfora dina personuppgifter i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format till en
annan personuppgiftsansvarig.

MHS kommer att p& din begéaran eller eget initiativ rétta, avidentifiera, komplettera eller radera
uppgifter som upptacks vara felaktiga, ofullstdndiga eller missvisande. MHS ar i vissa fall
skyldig att behandla dina personuppgifter trots att du har begart att dessa ska tas bort.

Under vissa omstandigheter kan du begara begransning av fortsatt behandling av dina
personuppgifter (exempelvis om du ifrdgasatter om personuppgifterna ar korrekta eller om
behandlingen ar laglig) samt en rétt att invdnda mot behandlingen under de forutsattningar
som tillamplig personuppgiftslagstiftning medger.

Om du vill utéva nagon av ovanstaende rattigheter eller om du har nagra fragor angaende
personuppgifter som innehas av MHS eller fragor om denna integritetspolicy, tveka inte att
kontakta MHS (kontaktuppgifter anges under rubriken "Kontakt” nedan).

Vanligen kontakta oss pa MHS om du ar missnéjd med var behandling av dina personuppgifter,
varpa MHS kommer att gora sitt basta for att beméta dina klagomal. Din integritet ar mycket
viktig fér MHS och vi stravar alltid efter att skydda dina personuppgifter pa ett relevant och
sakert satt. Skulle MHS anda, enligt din mening, misslyckas i denna ambition, har du ocksa
ratt att [lAmna in ett klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten.

7 ANDRINGAR

MHS Bostader har rétt att ndr som helst &ndra denna integritetspolicy. Vid &ndringar av denna
integritetspolicy kommer vi att publicera den justerade integritetspolicyn pa
www.mhsbostader.se med information om nar &ndringarna trader i kraft samt pa lampligt satt
informera samarbetspartners.

8 KONTAKT

Om du har fragor om hur MHS hanterar dina personuppgifter eller om du vill nyttja dina
rattigheter kontaktar du MHS:s dataskyddsombud via e-post pa dpo@qbase.se eller via brev
till Stiftelsen MHS Bostader, Box 24241, 104 51 Stockholm.
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